
都市OS共通サービスアプリの取得

iPhone版android版

インストールが出来たら閉じる。(ホームに戻る)

事前準備として「都市ＯS共通サービス」アプリの取得が必要です。
お持ちの端末機種のQRを読み取ってください。

都市OS共通サービス
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都市OS共通サービスアプリの取得

このアプリから開くと、左下の画像のようなメッセージが表示されます。

ホームに戻って、右下のQRを読み取る。

※このメッセージが表示されたら
ホームに戻る、またはアプリを閉じる。

※「ログイン」ボタンのあるページに移行
します。



(1)「初回登録についてはこちら」ボタンを押す。

登録方法

※画像のメッセージ内容(アプリを開
く旨)が表示されたら「開く」を選択
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(２) マイナンバーカードの利用者証明用暗証番号(4桁) と券面事項入力補助用暗証
番号(4桁)を入力してください。

登録方法

※パスワードを3回間違えると
「ロック」され、お住まいの役所
に再設定する必要があります。

【再設定できる窓口】
・ 養父市役所市民課
・ 養父地域局
・ 大屋地域局
・ 関宮地域局
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(３) マイナンバーカード机に置き、スマホを上に置いてから「読み取り開始」ボタンを
押してください。読み取りが完了したら「登録」を押してください。

登録方法

25秒程度
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iPhone版android版

マイナンバーカードを机の上に置き、スマホを上から置いてください。
カードをセット場所が異なる場合、「タイムエラー」と表示されます。

マイナンバーカードを置く位置(参考)
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• パスワード入力から読取完了までスマートフォンとマイナンバーカードをピッタリあ

て続けてください。(読み取りが完了するまでに、２０秒以上かかる場合があります)

• 金属の机の上では読み取れない場合があります。

• カバー類を外すと読み取りやすくなる場合があるため、反応が悪い場合はカバーを

外してお試しください。

• 充電やイヤホン等のケーブルは、はずしてください。

• Androidの場合は、設定からNFC／おさいふケータイの機能をONにしてください

• マイナンバーカードの有効期限が切れている場合があります。カード記載の有効期限

を確認しましょう。

マイナンバーカード読み取らない場合
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(４) カメラへのアクセスを「許可」を押し、カメラの起動を確認する。
※直接カメラが起動することがあります。

登録方法

※カメラへのアクセ
スを「許可」をすると、
画面中央にカメラが
起動します。
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(5) スマートフォンでやっぷるカード表面のQRコードを読み取りましょう

Q.カメラが起動しない
→使用するブラウザ(例：Yahoo等)のカメラ機能が

 ＯＦＦになっている
【対応方法】
① 設定から当該アプリのカメラ機能をＯＮにする
② 設定中のＵＲＬをコピーして別のブラウザから開く
③ 共通認証自体、別の端末で設定する。

Ｑ.カメラは起動しているが読み取らない
①２０～３０㎝離して、なるべく静止する。
②「やっぷるID手入力される場合はこちら」を選択

登録方法
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登録方法
(6) 利用規約を確認の上、「次へ」ボタンを押してください。
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※ を選択した方は
「やっぷるID」を入力してください。

登録方法
(７) やっぷるIDと任意の養父市OSパスワードを入力し、「次へ」を押してください。

このOSパスワードは
英字(大文字)と数字から好きな組み合わせで
作成してください。

例)19800215W
 YABU1234

※次回、共通認証をログインするためや、
SaluDiと連携するために必要なパスワードです。

「目」マークから入力したパスワードを
確認した上で、登録しましょう
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登録方法

※この画面になれば、登録は完了です。

画面を閉じて、歩数アプリのインストール
SaluDiのインストールに進みましょう
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